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Jak wykorzysta¢ crowdsourcing
internetowy w pracy biblioteki?

Co kryje sie pod tytulem ,, Crowdsourcing internetowy — pozytywny wymiar partycypacji spolecznej”

- publikacji autorstwa Malgorzaty Kowalskiej, wydanej w serii Nauka Dydaktyka Praktyka przez Wydawnictwo Naukowe
i Edukacyjna SBP ? Czy jest to ksiazka wylacznie dla teoretykow? Sprawdzmy.

Jak pisze autorka we wstepie ,,Glownym przedmiotem rozwazan jest crowdsourcing postrzegany jak partycypacyjny
model wspdlpracy internautéw”. Partycypacja w tym znaczeniu to udzial wolontariuszy w dzialaniach zbiorowych pode-
jmowanych na rzecz spotecznoéci do ktorej naleza, spotecznoéci zas to wirtualne wspolnoty powstajace dzieki Internetowi.

I tu pojawia sie praktyczny wymiar publikacji, czyli uzycie crowdsourcingu w dzialalnosci bibliotecznej.
Biblioteki to przeciez placowki, ktdre legitymuja sie wieloletnia wspoélpraca z uzytkownikami, moga wiec z jednej strony
projektowa¢ badz modyfikowac¢ oferte swoich ustug, z drugiej zas strony budowa¢ badz umacnia¢ poczucie wspdlnoty
publicznej i odpowiedzialnosSci za wspdlne dobro.

Do czego wykorzystuja crowdsourcing biblioteki na $wiecie?
Lista projektow jest dluga: transkrypcja, katalogowanie, kategoryzacja, kolaboratywne tagowanie i linkowanie, gene-
rowanie treéci, nadawanie georeferencji, komentowanie, opiniowanie i spoleczno$ciowe pozyskiwanie funduszy.

Przyklady zagraniczne doskonale ilustruja wykorzystanie crowdsourcingu w dzialalnosci bibliotecznej i z pewnoScia
moga by¢ inspiracja do dzialan na naszym gruncie.

Warto w tym miejscu odnotowa¢ pewne inicjatywy bibliotek polskich takie jak:

« przekazywanie prywatnych materialow uzytkownikow do zasobdw bibliotek cyfrowych i repozytoriow,
» angazowanie sie wolontariuszy na rzecz digitalizacji zbiorow
« czy uczestnictwo uzytkownikéw w projektach o charakterze archiwalnym.

Jedna z mozliwoéci wlaczania uzytkownikow biblioteki w jej dzialania jest z pewnoScia stworzenie im mozliwoéci
tagowania, komentowania i oceniania zbioré6w. Warto tez wspomnie¢ o mozliwoéci spoteczno$ciowego pozyskiwania
funduszy dla bibliotek, czyli crowdfundingu.

Na Swiecie to model wykorzystywany bardzo czesto, w przestrzeni polskich bibliotek zdecydowanie zbyt rzadko. W
roku publikacji ksigzki, na najwazniejszych platformach crowdfundingowych odnotowano jedynie 15 projektow biblio-
tecznych. Co istotne, tylko 8 z nich zostalo uruchomionych z inicjatywy spoleczno$ci (fundacji, organizacji spotecznych
czy tez os6b prywatnych), pozostale to projekty biblioteczne.

Mala liczba polskich inicjatyw crowdfoundingowych sklonila autorke do badania bibliotekarzy, ktére mialo da¢
odpowiedz na pytanie, czy sa oni zainteresowani realizacja tego typu projektéw w swoich bibliotekach i jakie obszary
pracy biblioteki moglyby one wspiera¢. Odpowiedzi respondentoéw wskazywaly na dzialalno$¢ wydawnicza, doskonalenie
zawodowe, organizacje imprez i szkolen online, zakup nowosci wydawniczych i sprzetu.

Skoro zatem bibliotekarze doceniaja mozliwo$¢ wykorzystania crowdsourcingu i crowdfoundingu w rozwoju swoich
placowek, moga siegnaé po opisane w pracy do$wiadczenia bibliotek zagranicznych i stara¢ sie efektywniej wlaczaé w
dzialalnosé bibliotek wieksza liczbe ich uzytkownikow. Efektem tych dzialan bedzie z pewnoscia rozbudowa oferty i
zapewnienie dostepu do dobr kultury znacznie wiekszemu niz dotychczas gronu odbiorcow.




